TITULO do Mdédulo: Entrevistas de Histria Oral

Processo
O processo de entrevista de historia oral tem geralmente 4 etapas:

1. Etapas iniciais

2. Etapa de preparacao

3. Fase de entrevista

4, Fase de Armazenamento

Passos iniciais

1. Escolhe um tema sobre heranlla cultural para discutir e explorar na tua entrevista - costumes e/ou
tradilles na tua Orea, ou o dia a dia da tua comunidade ou como seria a tua comunidade num
determinado perlbdo histlrico.

Exemplos de temas:

* As relacoes dos sindicatos de trabalhadores com a comunidade local na dlcada de 80.

* A vida quotidiana da tua comunidade durante os primeiros anos apos a entrada na Unido Europeia -
que mudanlas [ que as pessoas sentiram nas suas vidas.

* Festividades e costumes locais e a sua importlncia na vida dillria da comunidade.

* A vida quotidiana da tua comunidade apés o fim da Segunda Guerra Mundial ou ap6s o fim de um
determinado regime polltico.

* O quotidiano e as memérias de uma comunidade imigrante quando se fixou na tua cidade/area.

2. Seleciona um grupo-alvo desejllvel de cidadlos que possam estar diretamente relacionados com o
tema escolhido. Por exemplo, se decidires ter uma discussllo sobre tradilles de casamento ou
festividades na tua (rea, seria aconselhlvel ter como alvo pessoas de uma faixa etlria mais avanlada ou
associallles culturais da tua rea. Tamblm podes optar por organizar uma conversa sobre o quotidiano
da tua comunidade em relallJo a um determinado perlbdo do passado. Nesse caso, deves optar pela
escolha de cidadlos que viveram na comunidade durante esse perlbdo e que estlo dispostos a cooperar,
responder a perguntas e narrar as suas histrias e experillncias sobre como eram as coisas nessa [poca.

3. Seleciona potenciais entrevistados com base na relevlncia das suas experillncias para o tema da
discussllo e tenta identificar e incorporar nos relatos tantas vozes diferentes quanto possvel.

4. Contacta os grupos de histlria oral que possam trabalhar com o arquivo municipal, museu ou centro
cultural ou qualquer associalllo ou grupo cultural que estejam ativos na cidade.
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Etapa de preparad

Durante a preparalllo inicial deverlls identificar e selecionar um deplsito adequado para armazenar as
histlrias orais finais que foram coletadas nas entrevistas, ou outras informalles e documentos
relevantes. [0 aconselhlvel escolher um repositlrio nlo sl adequado [ preservalllo dessas histlrias,
como tamblm aberto ao pBlico.

O processo de preparalllo deve incluir o seguinte: obtenlo e arquivo de autorizallles (consentimentos
informados) de quem conta as histlrias; sempre que possiVel, dar oportunidade a quem conta as
histrias de as aprovar antes de serem publicadas; partilha de considerallles e expectativas sobre como
estruturar a linha temporal em discussllo - nesta fase, deverlls desenvolver formullrios apropriados [
documentalllo do processo e acordos relacionados com isso.

O teu trabalho enquanto agente cultural comunitlrio pode ser mais ou menos complexo, dependendo
dos participantes e tem[ticas envolvidas.

Numa primeira fase, o processo geralmente envolve dois aspetos:

1. Enquadramento preliminar do participante/entrevistado sobre o assunto da entrevista e o processo
de entrevista (como serl] conduzido), bem como o que se espera que possam contribuir para a discussllo.

2. Obter a autorizalllo (consentimento informado) do entrevistado/participante.
O estabelecimento de uma relalllo de confiana entre o agente cultural comunitrio e o entrevistado
estabelece que os sequintes elementos devem ser claramente comunicados:

a) Informar o entrevistado sobre o objetivo da entrevista, os tlpicos a serem abordados e as razlles para
a realizalllo da entrevista.

b) Explicar o processo de registo da histria oral atravls da entrevista, explicando detalhadamente ao
entrevistado quando e como a entrevista serll gravada, o processo de revisllo ou edillo ou correlllo de
informallles, potencial acesso pBlico 0 entrevista, usos potenciais da histlria oral e necessidade de
consentimento informado e outros formullrios legais a serem assinados.

) Informar o entrevistado sobre como pode contribuir para o processo, quais os tlpicos significativos e
que perguntas vlo ser feitas.

d) Depois de feito o acordo, [ necesslrio um registo formal do mesmo, normalmente por escrito, antes
da gravalllo da entrevista formal.

Na fase de preparallo, [ importante que os agentes culturais da comunidade estudem o tema e o
contexto histlrico da discussllo para preparem perguntas informadas, a partir de fontes primQrias e
secundlrias, bem como atravlls das referlincias e das memlrias coletivas da comunidade. Ou seja, [
necesslrio preparar um esbollo da entrevista de histlria oral que inclua os temas a serem abordados e
as questles da mesma.

1. A entrevista deve ser realizada numa sala silenciosa, com o mlhimo de rullo e distrallles. Como
trabalhador cultural comunitOrio, podes usar salas de estudo ou salas de pesquisa do instituto ou centro
cultural onde trabalhas.
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2. O agente cultural da comunidade deve gravar uma nota introdutlria para cada entrevista contendo
as sequintes informallles:

a) os nomes ou pseudlnimos (dependendo do acordo de confidencialidade feito com o entrevistado)
do narrador e do entrevistado;

b) a data completa (dia, m0s, ano) da sessllo de gravalllo;

¢) a localizalllo geral da entrevista (sem mencionar a morada), por ex. Centro Cultural X;

d) o tema proposto para a sesslJo de gravallo;

3. Como entrevistador, deverlls ter previamente acordado a duralllo aproximada de cada entrevista e
deves ser flexVel em termos de gestllo desse tempo. A sessllo pode ser abreviada, interrompida ou
alargada, se o entrevistado estiver de acordo com isso.

4. Antes do inltio da entrevista, relembra os principais pontos do acordo que foi assinado com o
participante, rell os pontos principais e relembra o motivo pelo qual o acordo foi feito.

5. Faz perguntas abertas e pede esclarecimentos ou reflexles adicionais quando necesslrio;

6. S0 um ouvinte ativo durante a entrevista;

7. Respeita integralmente o acordo que foi feito com o entrevistado;

8. Respeita o direito do entrevistado a se recusar a responder a uma pergunta ou discutir um assunto;

9. Dependendo do assunto, muitas vezes [ importante usar um pseudnimo para o entrevistado,
principalmente se a entrevista for sobre questles sociais e comunitlrias mais senslVeis, desta forma o
participante sentir-se-0 seguro e respeitado em termos de confidencialidade e, portanto, menos inibido;

10. Incentiva o entrevistado a nllo dar respostas superficiais ou loquazes; pede-lhe para se expressar
como normalmente o faz no dia a dia e para compartilhar experillncias pessoais ou memUrias,
preocupallles e impresslles sobre o tema que estl a ser discutido;

11. Incentiva o entrevistado a ser honesto e informa-o sobre a importlncia de seu depoimento pessoal
e perspectiva para a compreensllo do passado e preservalllo da histdria e mem0ria da comunidade.

Estdio de armazenamento

Nesta etapa, deves zelar pelo armazenamento do material obtido nas entrevistas, em cooperalllo com
a instituillo/organizallo com a qual trabalhas.

O material pode apresentar dois formatos: gravalllo de som ou gravalllo de video.

Histlrias orais - Bicas ou m [tiplas, devem ser depositadas em repositlrios como bibliotecas, centros
culturais ou arquivos geridos por entidades competentes que tenham a capacidade de garantir a
preservalllo e o acesso a longo prazo.

As gravalllles ou videos das entrevistas devem ser armazenados em formatos editllveis e acess[Veis nos
arquivos das instituilles culturais comunit0rias.
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Em todo o caso, os agentes culturais comunitlrios sllo obrigados a fazer o seguinte aplls a entrevista:
a) Transferir o mais rlpido posslVel a gravalllo ou video original de qualquer dispositivo usado; criar
mltiplas clpias digitais e armazenl -las em diferentes locais flsicos ou online; documentar a preparalllo
e mltodos da entrevista, incluindo o seu contexto e objetivos, para os seus prlprios registos.

b) Organizar e manter o material relevante para cada entrevista, por ex. fotografias, documentos ou
outros registos.

A preservalllo e o acesso aos registos devem ser providenciados e estar sob a responsabilidade de
tOcnicos profissionais de preservalllo, manutendlo e atualizallo de registos digitais nas
instituildes/Orglos que realizam este trabalho para a comunidade.

Apoio tdnico para gravab de entrevista de histfia oral
Os agentes culturais da comunidade que conduzem a entrevista vllo precisar de:

1. Gravador digital
O modelo de gravador digital deve possuir as seguintes caracterfsticas:

e Som estllreo com dois microfones - melhor ao ar livre

e Ser capaz de gravar arquivos PCM WAV (ou .wav) nlJo compactados num mthimo de 44,1 kHz 16
bits (ou 48 kHz16 bits).

e Ter uma conexlJo USB 2.0 ou USB 3.0 para permitir que os arquivos gravados sejam
descarregados facilmente para um computador para renomealllo, cpia de seguranlla e
armazenamento a longo prazo. (Ou usa um leitor de cartllo CF ou SD conectado ao PQ).

e Seralimentado por baterias recarregliveis e alimentallo elltrica.

2. Uma mlquina de filmar

As mlquinas de filmar AVCHD sllo a melhor aposta. Estes tipos de codificadores de clmera oferecem
gravalllo para a memUria interna, bem como para Cartles de memlria SDHC. [ necesslrio um leitor de
cartlo de memlria separado ou uma conexlo USB 2.0 USB 3.0 para transferlincia.
3.Um tripl
Um tripld bom e robusto [ um acesslrio absolutamente essencial para gravar imagens de video estlveis.
Escolhe um modelo com pernas extensVeis e uma boa cabella de alllo fluida.

4. Microfones
Um bom som é tdo vital quanto boas fotos ao gravar entrevistas: os microfones “tie-clip” sdo tao
discretos que podem prender-se 0 indumentlria de uma pessoa. O microfone conecta-se [ entrada do
microfone da cdmera.

Podes usar o equipamento audiovisual que possa estar disponlVel no centro cultural comunitlrio ou no
arquivo onde trabalhas e solicitar a ajuda de tlcnicos das instituilles para darem apoio ao
funcionamento do material tcnico durante a entrevista.
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